Гарантийный талон на аппараты средней и высокой производительности
(Заполняется при запуске сертифицированным инженером сервисной организации)
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Undopmauus o 3akasuuke

FTAPAHTUWHbIA TANOH

HassaHne AsToprsoBaHHon CepsucHon OpraHuaaumm

HassaHue opraHunsauummn

KoHnTakTtHOE nuuo (damunun)

KoHTakTHOE Nnuo (MMS, OTHECTBO)

Kop ropoga, Homep TenedoHa AZpec 3neKTPOHHOW NOYTbI

CtpaHa Nnpekc

O6nacTb

lopoa/HaceneHHbI MyHKT

Ynuua, N2 noma
Uudopmaumsa 06 annaparte

Mogenb annaparta CepuinHbI HOMEpP annapara

Jlata nokynku annapara (feHb, MecsiL, rof)

HasBaHuie Toprosow opraHvaauuu, NpoaasLuIen annapar

[arta yctaHoBkuM annapara (4eHb, MecsiL, roa)

FAPAHTUMAHbIA TAJIOH

HassaHue ABTopu3oBaHHoM CepBucHon Opranusaumm
Bnaropapum Bac 3a nokynky

annapara komnaHum XEROX!

Agpec
Moxanyiicta, NnpoBepbTe NPaBUNLHOCTb
3anoNHeHns HacTosALLero TanoHa! Appec
MapaHTWitHbI TanoH AeACTBUTENEH Npu
CNOBUY aKKYPaTHOO 1 HeTKOr 0 3anosiHeHns
v P TenedoH

BCEX MPUBEAEHHbIX rpad u Hannyuu
nognucein 3akasymka M ABTOPU3OBaAHHOWN
CepaucHoin OpraHuaauuu.

KoHTakTHOE nnuo

Apec aNeKTPOHHOM NoYThb!

Anpec Web-cainta

UHdopmaumsa o 3akasumke

HaaBaHune opraHusaumun

Anpec

KoHTakTHOE nnuo

Undopmauusa 06 annapare

Mopaens annapata

CepuiitHblil HOMep annapara

-

[laTa ycTaHOBK/ annaparta (OeHb, MecsiL, rof)

Moanuck n neyats Moanuck 1 nevyaTb 3akasyuka

AsTOpu3oBaHHoi CepaucHoi OpraHusauum

TanoH 3anonxsercs AsTopusosaHHoi CepeucHoii OpraHusaumeii u nepeaaetcs B PernonansHoe Mpeacraesurenscteo XEROX

e

Moanuck 1 neyatb Moanuck 1 neyats 3akasduymka

AsTOpu3oBaHHoi CepaucHoi OpraHusauum

TanoH 3anonHaetcs ABTopuaosaHHoi CepBucHoit OpraHusauueil n ocraercs y 3akaszumka
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Ha4vanom paboThbi!

-

FapaHTuiiHbie o693aTenbcTBa

XEROX npepocTaBfisieT rapaHTuio Ha Bbl-
weykasaHHoe 0060pypoBaHME CpPOKOM  Ha
12 mecsiLeB o aHs ero ycTaHoeku. [eiicTsue
rapaHTuM npekpawaeTcs paHee ykasaHHOro
cpoka B ciy4ae ucreyeHus 18 mecsues ¢ aatbl
nocTasku 060pyA0BaHUSA U/ M3FOTOBNEHUS
Ha obopynoBaHun 6onee Konwin/
0TrneYyaTkoB.

lapaHTus npepycmatpuBaeT GecnnatHbii
pemoHT annapata CepBucHoit OpraHusaum-
e, aBTopu3oBaHHOW komnanueinn XEROX,
Npy HAIMYMN HEO0CTATKOB, BO3HMKLLKX MO BU-
He NPon3BOAMTENS.

[JaHHas rapaHTusi He NOKPbLIBAET BO3MOX-
HbIX YOLITKOB OT MOTEPWU [OXO[O0B, NpMObINK,
pacxonoB Ha BPEMeHHylo 3aMeHy o6opynoBa-
HWS, YTPaTbl AAHHbIX U UHBIX NPSIMbIX WY KOC-
BEHHbIX NOTEPb, CBA3AHHbIX C HEUCMPABHOCTLIO
obopynosaHus.

XEROX He npefoCTaBnsieT rapaHtum Ha
CPOK Cyx6bl pacXoaHbIX MaTEPMAoB, a Takxe
pecypcHbIx YacTeit 1 anemeHToB. o pecypc-
HBIMW 4acTSIMW U 3N1EMEHTamMW MOHWUMAIOTCS
nobble YacT U 3NEMEHTbl, PECYpC KOTOPbIX
3aBUCUT OT 06bema KOMMPOBaHMS/Ne4aT n Ko-
TOpbIE B COOTBETCTBUM C TEXHUHECKON OOKY-
MeHTaumeil npou3soautens 060pyAOBaHUA
noanexar 0643aTeNbHON 3ameHe Nocne U3ro-
TOBMEHWNS ONpefeNeHHoro KonmyecTsa Konuin/
0TNeYaTkoB (Hanpvmep, u3nenvsi U3 pesuHsbl,
HarpeBatesibHble U MPUXUMHbIE Banbl, HOXW
O4MCTKW, PEMHW, PUALTPLI U T.N.); NOA PACcXoa-
HbBIMW  MaTepuanamyu MOHMMAIOTCS TOHep,
TOHep-KapTpuaXu, HocuTens, GoTopeLenTo-
Pbl, KONU-/NPUHT-KaPTPUOXWU, Macho.

B pamkax rapaHTuu He BbIMONHSAIOTCS
paboTbl:
— MO OYWCTKE, PEryinpoBKE W HacTpoiike

annapata u ero y3nos (npodunaktnyeckue
paboTkl);

- 110 3aMeHe pacxofHbIX MaTePUaos;

- N0 HacTPOiKe NporpamMmMHoro obecneye-
HWS B CETEBOW Cpefe 3aKasymka.

lapaHTa He pacnpocTpaHseTcs Ha Bce
BuAbl NpOrpaMmMHoOro obecneyenus, kak no-
CcTaBnaemoro ¢ OGOpyD,OBaHVIeM, TakK u no-
NOJIHNTEJIbHO YCTAHOBNEHHOr 0.

BecnnaTHOMY rapaHTUAHOMY PEMOHTY HE
nognexut obopynosaHue, Bblluefliee U3
CTPOs B pe3ynbTare HapylweHus npasun
Nofb30BaHWs, ONUCaHHbIX B VIHCTPYKUMSAX U
PykosopcTeax, npunaraemMblx kK 060pynosa-
HWIO, NCNONBL30BaHUS HEOPUTUHANBHbIX pac-
XOAHbIX MaTepuanoB W 3anacHbiX YacTen,
HeBLINMONHEHUS Nepuoanyeckux npodunak-
Tnyeckux paboT, MexaHn4eckoro nospexpae-
HWS, a Takxe BCNeAcTBUE BO3HWKHOBEHUA
popcmaxopHbix 06CcTONTENLCTB (NOXapa,
cTuxuinHoro 6eacTBus, np.).

MNpaBuna nonb3oBaHus 060pyaOBaHUEM
BKNOYAIOT HEO6X0AMMOCTb NPOBEdEHUA B
TEYEeHME rapaHTUAHOro cpoka nepuogmye-
ckux npodunaktTuyeckux pabot. BuinonHe-
Hue Takux paboT ocywecTenseTcs CepBuc-
HOi OpraHusaumei, aBTOpM30BaHHOW
komnanuein XEROX, Ha nnaTHOI OCHOBe.

LelicTBue rapaHTuu npekpawaetcs B
cnyyae pemoHTa annapata fuuoM, He
cepTuouLmMpoBaHHbiM komnaHueit XEROX.

Bce 3amMeHeHHble MO rapaHTun petanv
asnsoTcs cobcTBeHHocTbio XEROX u nopa-
nexar BO3Bpaty no nepsomy TpeboBaHuio.

0653aHHOCTN MO HACTOsILLEl rapaHTum
ucnonHset AsTopu3oBaHHas CepBucHas
OpraHu3auus, yka3aHHasi B HacTOSILLLEM
rapaHTuiiHOM TanoHe.

FapaHTuiiHbie oGa3aTenbCcTBa

XEROX npenocTaBisieT rapaHTuio Ha Bbl-
weykasaHHoe 06OpynOBaHME CPOKOM Ha
12 MecsiLeB CO AHA ero ycTaHoBkW. [eincTeme
rapaHTUM npekpawlaeTcs paHee ykas3aHHOro
cpoka B ciy4ae ucteveHus 18 mecsues ¢ aatbl
nocTtasku 060pyA0BaHNS U/MAN U3FrOTOBNEHNS
Ha obopynosaHun Gonee Konwi/
OTMeYaTKoB.

lapaHTna npepycmatpuBaet GecnnaTHbl
pemoHT annapata CepsucHoit OpraHmsaum-
e, aBTopu3oBaHHOK komnaHuein XEROX,
| NPV HAMYUM HEAOCTATKOB, BOSHMKLLMX MO BU-
He Npov3BoanTens.

ﬂ,aHHaﬂ rapaHTna He NOKPbIBAET BO3MOX-
HbIX YOLITKOB OT MOTEPU [OXOHO0B, Npubbinu,
pacxopoB Ha BPEMEHHYI0 3ameHy 060pynoBa-
HUA, yTpaTbl AaHHbIX U UHBIX NPAMbIX NN KOC-
BEHHbIX NOTEPb, CBA3AHHbIX C HEMCNPaBHOCTLIO
o0bopynosaHus.

XEROX He npefocTaBnsieT rapaHTuu Ha
CPOK CNyX6bl PAaCX0OAHbIX MATEPMANOB, a TaKKe
pecypcHbIx 4acTen n anemeHTos. og pecypc-
HbIMW 4aCTAMW W 3NeMeHTamMn MOHUMAIOTCSH
nobble 4acTVi U 3NEMEHTbI, PECYPC KOTOPbIX
3aBMCUT OT 06bema KONMPOBaHUsI/NeYaT U KO-
TOPbLIE B COOTBETCTBUWM C TEXHWYECKOW [OKY-
MeHTaumen npowssoguTens 060pynoBaHWs
nopnexar 06s3aTenbHOM 3aMeHe Nocne Usro-
TOBJIEHWA ONPENENEHHOr0 KOAMYecTsa Konuin/
0TneyaTkoB (HanpuMmep, U3genus U3 PesuHbl,
HarpesatefibHble U NPUXVWMHbIE Babl, HOXW
O4UCTKU, PEMHN, GUALTPLI U T.N.); NOA pacxon-
HbIMW Marepuanamy NOHUMAIOTCH TOHep,
TOHep-kapTpuaxu, HocuTens, GOTOPeLenTo-
pbl, KOMW-/MPUHT-KapTPUOXK, Macno.

| B pamkax rapaHtum He BbINOJHSOTCA
| paboTbi:
| - NO 0YMCTKE, PerynMpoBKe M HacTpoike

annapata M ero ysnos (npodunaktuyeckme
paboTbl);

- 10 3aMEeHe PacxXofHbIX MaTEPVAoB;

- 10 HacTPOWKe MPOrpaMMHOro obecrede-
HWsi B CETEBOW Cpefie 3aKasymka.

lapaHTMs HE PacnpPOCTPaHAETCH Ha BCe
BUABI NPOrpamMMHOro o6ecneyeHmns, Kak no-
CTaBNsemMoro ¢ 060pyaoBaHueM, Tak u 10-
NOJIHUTENLHO YCTAHOBNEHHOTO.

BecnnaTHOMY rapaHTUAHOMY PEMOHTY He
nognexut obopypoBaHue, Boillefulee w3
CTPOS B pesynbTaTe HapylweHuWs npaBun
NONb30BAaHMA, OMUCAHHBLIX B UHCTPYKUMSIX U
PykosoacTeax, npunaraembix k 06opynosa-
HWIO, MICNONBb30BaHNA HEOPUTMHAMBHBIX pac-
XO[HbIX MaTepuanoB W 3anacHbiX 4YacTen,
HEBLINOMHEHNS NepuoauyYecknx nNpodpunak-
TU4ecknx paboT, MexaHM4eCcKoro NoBpexae-
HWA, a Takxe BCNeLCTBME BO3HUKHOBEHMS
dpopcmaxopHbix 06CTOATENLCTB (NOXapa,
cTUXuiiHOro 6eacTaus, np.).

MpaBuna nonb3osaHus 060pyLOBaHUEM
BK/IIO4AIOT HE06X0AMMOCTb MPOBEAEeHUs B
TeYeHve rapaHTMNHOrO cpoka nepuoguye-
CcKux npogpunaktuyecknx paboT. BeinonHe-
Hue Takmx paboT ocywectanseTca CepBuc-
Hon OpraHusauueit, aBTOPU3OBAHHOWN
komnanuein XEROX, Ha nnaTHOI OcHOBe.

JelicTBne rapaHTMM NpekpawaeTcs B
cliyyae pemoHTa annapaTta AUUOM, He
cepTudunumposaHHbiM komnaHuein XEROX.

Bce 3ameHeHHble MO rapaHTuM petanu
aBnsoTca cobetBeHHocThio XEROX v nog-
nexar BO3Bpaty no nepsomMy TpebosaHuio.

0653aHHOCTV MO HaCTOSLLEN rapaHTUu
ucnonHser ABTopu3oBaHHas CepeucHas
OpraHu3auma, yka3aHHasa B HacTosILEM,
rapaHTMHOM TanoHe: ‘ :
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XEROX

PervonanbHbie npepcraeurenscrea XEROX

101000, Poccus,
197100, Poccms,
630099, Poccus,
620014, Poccus,
220030, Benapyce,
03150, Ykpauna,
480091, KasaxcraH,
700000,

r. Mocksa, nep. OropogHas Cnobopa, 5; Ten. (095) 956 4350, dakc (095) 232 6666
r. Caukr-Metepbypr, yn. 6. MonetHan, 16; Ten. (812) 325 2944, dakc (812) 325 2949
r. HoBocubupck, KpacHbiii np., 28, odwc 501; Ten./daxc: (3832) 11 9029/30, (3832) 18 24 65/66/67
r. Exatepunbypr, yn. Axtona Baneka, 15, oduc 404; Ten. (3432) 65 8391, daxc (3432) 65 8391
r. Munck, nn. Csoboget, 10a, k. 3; Ten. (375-17) 206 52 95/97, dakc (375-17) 206 52 96
r. Kues, yn. Qvumutposa, 5, kopn. 10a, 6 atax; Ten. (38-044) 490 7111, dakc (38-044) 490 7110
r. Anmatel, np. AGuinaii Xawa, 81; Ten. (3272) 62 0045/9021, dakc (3272) 62 9562
Y3bekucTaH, T. TawkeHT, yn. MywkuHa, 75, opuc 603; Ten. (99871) 137 04 37, dakc (99871) 137 04 42

KopnoparueHbii cait: http://www.xerox.ru
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XEROX

Pernonanshnie npeacrasutensctea XEROX

101000, Poccug,
197100, Poccus,
630099, Poccug,
620014, Poccus,
220030, Benapycb,
03150, YkpauHa,
480091, KasaxcraH,
700000,

r. Mockea, nep. Oropoanas Cnobopa, 5; Ten. (095) 956 4350, dakc (095) 232 6666
r. Camkr-Metepbypr, yn. b. MoxetHas, 16; Ten. (812) 325 2944, dakc (812) 325 2949
r. Hosocubupck, KpacHbiii nip., 28, odmc 501; Ten./dakc: (3832) 11 9029/30, (3832) 18 24 65/66/67
r. Exatepunbypr, yn. Autoxa Baneka, 15, oduc 404; Ten. (3432) 65 8391, dakc (3432) 65 8391
r. Munck, nn. Csobopsl, 10a, k. 3; Ten. (375-17) 206 52 95/97, dakc (375-17) 206 52 96
r. Kues, yn. lumutposa, 5, kopn. 10a, 6 atax; Ten. (38-044) 490 7111, dakc (38-044) 490 7110
r. Anmartel, np. Abbinaii Xawa, 81; Ten. (3272) 62 0045/9021, dakc (3272) 62 9562
Yabekuctan, r. TawkenT, yn. MywkvHa, 75, oduc 603; Ten. (99871) 137 04 37, dakc (99871) 137 04 42

KopnopartugHnblin cant: http://www.xerox.ru




Гарантийные обязательства

Xerox предоставляет гарантию на вышеуказанное оборудование сроком на 12 месяцев со дня его установки. Действие гарантии прекращается ранее указанного срока в случае истечения 18 месяцев с даты поставки оборудования и/или изготовления на оборудовании более _____________ копий/ отпечатков.

Гарантия предусматривает бесплатный ремонт аппарата Сервисной Организацией, авторизованной компанией Xerox, при наличии недостатков, возникших по вине производителя.

Данная гарантия не покрывает возможных убытков от потери доходов, прибыли, расходов на временную замену оборудования, утраты данных и иных прямых или косвенных потерь, связанных с неисправностью оборудования

Xerox не предоставляет гарантии на срок службы расходных материалов, а также ресурсных частей и элементов. Под ресурсными частями и элементами понимаются любые части и элементы, ресурс которых зависит от объема копирования/печати и которые в соответствии с технической документацией производителя оборудования подлежат обязательной замене после изготовления определенного количества копий/ отпечатков (например, изделия из резины, нагревательные и прижимные валы, ножи, очистки, ремни, фильтры и т.п.); под расходными материалами понимают тонер, тонер-картриджи, носитель, фоторецепторы, копи-/принт-картриджи, масло.

В рамках гарантии не выполняются работы:

· по очистке, регулировке и настройке аппарата и его узлов (профилактические работы);

· по замене расходных материалов;

· по настройке программного обеспечения в сетевой среде заказчика.

Гарантия не распространяется на все  виды программного обеспечения, как поставляемого с оборудованием, так и дополнительного установленного.

Бесплатному гарантийному ремонту не подлежит оборудование, вышедшие из строя в результате нарушения правил пользования, описанных в Инструкциях и Руководствах, прилагаемых к оборудованию, использования неоригинальных расходных материалов и запасных частей, невыполнения периодических профилактических работ, механического повреждения, а также вследствие возникновения форс-мажорных обстоятельств (пожара, стихийного бедствия, пр.).

Правила пользования оборудованием включают необходимость проведения в течение гарантийного срока периодических профилактических работ. Выполнение таких работ осуществляется Сервисной Организацией, авторизованной компанией Xerox, на платной основе.

Действие гарантии прекращается в случае ремонта аппарата лицом, не сертифицированным компанией Xerox.

Все замененные по гарантии детали являются собственностью Xerox и подлежат возврату по первому требованию.

Обязанности по настоящей гарантии исполняет Авторизованная Сервисная Организация, указанная в настоящем гарантийном  талоне.
Гарантийный талон на аппараты малой и средней производительности

(Заполняется при продаже Продавцом)
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Baaropapum Bac 3a nokynky o6opysoBarmst

kommanun Xerox !
Moxcaryicema, npot atrvrocn AnoAHEN i e AOM
TADANTHA NPEAOCTABAICTCA HPU YCAOBUM AKKYDATHOIO W UETKOFO
SATONTICHIS ICCX I B TAAOHE, OTCYTCTIIL I 1V MCPARACIIHiL, A TAIGKE TEpH
yeAomIuH HarwAR noAticert Tokyrareas i [Tpoyantga 0GOpyAORIIES 1 nesaT

Crmicox Asropwsonanmax Cepaucnnix Lerrpon Xerox npeaocranaser
Tokynareao Mpoaanerj obopyaosasst, Koopawiar Gawaiimero k Bas
Asropusonannoro Cepuncioro Llenmpa Mojkio Taioke moaymr, na
Koproparssomcaiire Xerox WWW XEROX RUL

Veranonka oBOpYAOIIHS 1 IPOTPAMMHOND 0BeCIeueIIt, HOARAIOCIHE
o6y

AOTANIS K KOMITHIOTEPHAIA CETSIM / AOKAABHKM TeACOIHBIM CCTM @
TAOKE HACTPOKA TIPOTPAMMHOTO OBCCIIEICIIHA 1 AOKIANION CeTenoi CpeAe
cymecrmsercs Ioassommesc

Tleper HawA0M PABOTH MIMATEABHO OHAKOMTECH ¢ PYKOBOACTBAMM 1
VIHCTDYKIMSIMIM, HPUAARACMEIMH K OBOPYAOBITHIO

Congratulations on purc
Xerox equipment!

FapaHTuiiHbIz TanoH / Warranty card

Tokyrarean (DMO/ Opranmzasn)/Customer (Name /Organization)

Moean obopyaomaris/Model of the equipment

wanter (LT TTTTTTT]
Aara npoaazn/Date of purchase [D rl,] LU]]

Cepuitnmit Hosep/Ser

Toprowan opranmsas — wpoaanery/Selling organization

Tloamen Mpoaana/Signature of Sales person

Mt
Stamp

OBopyAomte oYM B PaBotem COCTOMIMH, Bel TOBpEAACHIIE, B
HOAIOM KOMITACKTE., C TEKCTOM TADAHTHIHORO TAAONA HIOAHOCTHIO
OIAKOMACH 1 cOTAICEN,

The cquipment has been received in working order, without damages, in
the complete set. ] am fully informed and agree with the text of the Warranty
Card

Toamcn Mokymareas /Customer's Signature





Гарантийные обязательства Xerox
Xerox предоставляет гарантию на данное оборудование сроком на 12 месяцев со дня продажи. Гарантия предусматривает бесплатный ремонт оборудования Сервисной Организацией, авторизованной компанией  Xerox, при наличии дефектов, возникших по вине производителя.
Гарантия Xerox предоставляется при условии аккуратного и четкого заполнения всех граф в талоне, отсутствия в них исправлений, а также при условии наличия подписей Покупателя и Продавца оборудования и печати Торговой организации.


Расходные материалы (тонер, тонер-картриджи, носители, фоторецепторы, копи-/принт-картриджи, масло, емкости для отработанного тонера) и ресурсные детали (изделия из резины, нагревательные и прижимные валы, ножи очистки, ремни, фильтры) имеют естественный ограниченный срок службы и не подлежат бесплатной замене в рамках гарантийных обязательств Xerox.

В рамках гарантии не осуществляются работы:
-по периодической очистке, регулировке и настройке оборудования и его узлов (профилактические работы, цветовая калибровка), замене ресурсных деталей;

-выполняемые Пользователем, описание которых приведено в Руководствах и Инструкциях, поставляемых вместе с оборудованием (например, замена расходных материалов, устранение застреваний бумаги).


Диагностика оборудования, в случаях не подтверждения заявленных претензий к его неработоспособности и отсутствия дефектов, возникших по вине производителя, является платной услугой и оплачивается владельцем оборудования.


Бесплатному гарантийному ремонту не подлежит оборудование, вышедшее из строя в результате нарушения правил эксплуатации, описанных в Руководствах и Инструкциях, прилагаемых к оборудованию, использования неоригинальных (выпускаемых не под торговой маркой Xerox или Tektronix by Xerox) расходных материалов и запасных частей, механического повреждения, попадания внутрь оборудования посторонних предметов, влаги, насекомых и т.п.; а также вследствие возникновения форс-мажорных обстоятельств (пожара, стихийного бедствия, пр.).

Гарантия не распространяется на все виды программного обеспечения, как поставляемого с оборудованием, так и дополнительно установленного.

Действие гарантии прекращается в случае ремонта либо попыток ремонта лицами/организациями, не авторизованными компанией Xerox.

Данная гарантия не покрывает возможного ущерба от потери прибыли, утраты данных и иных прямых или косвенных потерь, связанных с неисправностью оборудования.


Все замененные по гарантии детали являются собственностью Xerox и не подлежат возврату владельцу оборудования после их замены.

Данная гарантия действует в России, Беларуси, Украине, Казахстане, Узбекистане, Кыргызстане, Таджикистане, Туркменистане, Азербайджане, Армении, Грузии.
Информация об организации, выполнившей ввод  в эксплуатацию и поддерживающей гарантию на аппарат





Информация о Заказчике





Наименование Покупателя





Модель оборудования





Серийный номер





Дата продажи





Торговая организация





Подпись продавца





Печать торговой организации





Информация об аппарате





Эта часть талона остается у Заказчика, предъявляется при проведении гарантийного ремонта





Информация о Заказчике





Информация об аппарате





Эта часть талона отправляется  Сервисной организацией в Xerox





Подписи и печати Сервисной организации и Заказчика





Подписи и печати Сервисной организации и Заказчика





Гарантийный талон остается у Покупателя








